,Interkulturelle Elternarbeit”

Buchung Sprachmittler

FUR ELTERNGESPRACHE:

Bitte buchen Sie unsere Sprachmittler/-innen ausschlieRlich Gber folgende
TELEFONNUMMER: 09131 - 861867

Bitte sprechen Sie

Ilhren Namen, Ihre Einrichtung, die gewiinschte Sprache, Ihre Telefonnummer
sowie den Ort, an dem das Gesprdich stattfinden soll, auf den
Anrufbeantworter.

Ihre Anfrage wird an den Sprachmittler weitergeleitet, der sich mit lhnen in den
ndchsten drei Tagen in Verbindung setzen wird.

Sie kbnnen gerne auch einen Termin vorschlagen. Bitte warten Sie unbedingt
die Bestatigung der Sprachmittler ab, bevor Sie den Eltern den Termin
bestatigen.

Bitte tauschen Sie lhre Telefonnummer mit dem Sprachmittler/-in aus fur den
Fall kurzfristiger Absagen.

Bitte rufen Sie im Falle einer Absage den Sprachmittler/-in direkt an!

Jede Buchung sowie jede erneute Buchung, muss Uber die oben genannte
Buchungstelefonnummer erfolgen, auch wenn Sie den Sprachmittler/-in
bereits kennen. Sprachmittler kdnnen selbst keine Auftrage entgegennehmen.



FUR SCHRIFTLICHE UBERSETZUNGEN:

Bitte senden Sie lhren schriftlichen Ubersetzungsauftrag mit dem zu
libersetzenden Text, der gewiinschten Sprache, Ihrer Einrichtung und
Telefonnummer per E-Mail an:

Firdevs.altun@stadt.erlangen.de

Bitte beachten Sie, dass die Bearbeitung und schriftliche Ubersetzung mehrere
Werktage in Anspruch nimmt.

Bei Fragen kénnen Sie mich gerne kontaktieren.

Ich wiinschen lhnen viele erfolgreiche Gesprache.

Firdevs Altun M.A.

Kontakt Interkulturelle Elternarbeit:
Jugend- und Familienberatung, Karl-Zucker-Str. 10, 91052 Erlangen

Tel: 09131- 86 1867 oder 862295



